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Ο λόγος ίδρυσης/ύπαρξής μας
“Να εξασφαλίζουμε ισότητα ευκαιριών σε 
όλους τους πολίτες μπροστά στο Δίκαιο”

Η φιλοδοξία/δέσμευση μας
“Να βοηθάμε τους πελάτες μας να 
πραγματοποιούν τους στόχους τους”

Η ταυτότητά μας
“Η ARAG είναι ο καινοτόμος ασφαλιστής 
ποιότητας, διεθνής, ανεξάρτητος και υπό 
οικογενειακή ιδιοκτησία “

Οι αρχές μας 

ΠΡΩΤΟΠΟΡΙΑ (χρειάζεται θάρρος)

	Ακολουθούμε νέους δρόμους

	Πειραματιζόμαστε και δοκιμάζουμε

	Μαθαίνουμε από τα λάθη μας

ΔΙΟΡΑΤΙΚΟΤΗΤΑ (χρειάζεται προσανατολισμό)

	Ξέρουμε τι θέλουμε, που θέλουμε να παμε και 
καθοριζόμαστε όλοι από το ίδιο όραμα

	Προσανατολιζόμαστε στην μακροχρόνια ανάπτυξη

	Ενεργούμε με γνώμονα το μέλλον και αναλαμβάνουμε 
κοινωνική ευθύνη

ΕΝΕΡΓΟΠΟΙΗΣΗ (χρειάζεται δέσμευση)

	Κινούμαστε με πάθος

	Αξιοποιούμε τα κενά, προετοιμαζόμαστε και ενεργούμε

	Μας κινητοποιεί ο ίδιος σκοπός. Η έλλειψη συνεργασίας και 
οι εγωισμοί δεν έχουν θέση σε εμάς.

ΠΕΙΘΑΡΧΙΑ (χρειάζεται επαγγελματισμό)

	Έχουμε συναίσθηση του κόστους και του στόχου μας

	Μετράμε τα αποτελέσματά μας και επιδιώκουμε την 
αξιολόγηση

	Χρησιμοποιούμε μοντέρνες μεθόδους

ΔΙΚΑΙΟΣΥΝΗ ( χρειάζεται ο ένας τον άλλο)

	Η διαφορετικότητα μας κάνει δυνατούς

	Ενθαρρύνουμε τον αλλιώτικο τρόπο ζωής και δράσης των 
συνεργατών μας

	Στην σχέση μας με τους πελάτες αλλά και μεταξύ μας, 
δίνουμε αξία στην εμπιστοσύνη, στην αξιοπιστία και στην 
αμοιβαία εκτίμηση

ΕΥΡΥΤΗΤΑ ΠΝΕΥΜΑΤΟΣ (χρειάζεται αναζήτηση)

	Υποδεχόμαστε ευχάριστα το νέο

	Αυτοαμφισβητούμαστε και θέλουμε να γινόμαστε καλύτεροι

	Μοιραζόμαστε γνώση, εμπειρίες, ιδέες και μαθαίνουμε ο 

ένας από τον άλλο


